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Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)
Secretaria Distrital de Salud.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURAMIENTO

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL

Obietivo Fecha: 05
) de Mayo del afio 2026
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion  |_Orientacion () Acompariamiento ( )
Otro ( X ) Seguimiento
Realizar visita de . . - -
acompafiamiento y Modalidad: | Presencial ( X ) Virtual ( ) Mixta ()

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de
la IPS Hospital Santa Clara,
como parte de la estrategia
GAMA.

Lugar: Hospital Santa Clara

Hora Inicio: 12:00 pm a Hora Fin: 16:00 pm

Notas por: Laura Carolina Torres

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 12:00 Pm se da inicio a la visita de acompanamiento al Hospital de Santa Clara se lleva a cabo con el
objetivo de evaluar y mejorar la atencidn en los servicios de hospitalizacién adultos, pediatria, Urgencias y unidad
de cuidados intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la
presion asistencial generada por la situacion epidemiologica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaré inicialmente alerta amarilla
en los servicios de urgencias, hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes,
coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad instalada.

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediatrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de
hospitalizacion y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemioldgica activa.

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital.
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e PRESENTACION PARTICIPANTES

Pedro Gonzalez: Lider Hospital Santa Clara
Laura Torres: Profesional Especializado DUES

Personal de Referencia

Personal de Trabajo social

Autorizaciones
Grupo de PHD

1: OCUPACION: Hospital Santa Clara

SERVICIO (:)?_a;é‘l’,asd Funcionales | Ocupada oct:/;:;on

Urgencias Adulto 7 7 101 142%
Medit;JipgaeLn;;rQa en 0 0 34 N/a
Quirdrgico en Urgencias 0 0 22 N/a
Psiquiatrico en Urgencias 0 0 35 N/a
Urgencias Pediatria 10 10 2 20%
General Adultos 130 114 110 97%

Quirargico 29 29 29 100%
Medicina Interna 101 85 81 96%
General Pediatria 19 19 18 95%
Cuidado Intensivo Adulto 24 24 22 91%
Intermedio UCI 0] 0 0 0%
Basico en UCI 0 0 2 0%
Cuidado Intensivo Pediatrico 8 8 7 88%
Cuidado Intermerdio Adulto 7 7 7 100%
Basicos en Intermedio Adulto 0 0 1 0%
Cuidfl:ljdo .Iptgrmedio 8 8 4 50%

ediatrico

Salud Mental ADULTOS 53 53 53 100%

TOTAL SANTA CLARA 249 233 221 95%
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PHD SCO

NA

NA

28

CMB SCO

NA

NA

10

2: Pacientes con remision y/o traslados redondos pendientes:

La Ips reporta 33 remisiones pendientes, se realiza la respectiva gestion :

FECHA NOMBRE NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION DOCUMENTO | PAGADOR SOLICITADO OBSERVACION
JERUSALEM ACETPADO EN
26/03/2026 RAMOS 1030719520 | NUEVA EPS PHD CRONICOS HEALT LIFE
MARTHA
ROMAN INTEGRAL
31/03/2026 RINCON 63290272 NUEVA EPS UROLOGIA PENDIENTE
MARIA CITAEL
NORYS 06/05/2026 EN
GALVIS CAPITAL HOSPITAL
16/04/2026 | BETANCOURT | 28917736 SALUD CIRUGIA VASCULAR NACIONAL
JULIAN
CAMILO
CACERES
17/04/2026 BEDOYA 1052393287 | NUEVA EPS VASCULAR PENDIENTE
LUZ MARINA PIJAOS
17/04/2026 PATINO 33960011 SALUD CRONICOS PENDIENTE
HECTOR
RAMON CITAHOYE EN
PULIDO CAPITAL CX SAN JOSE
22/04/2026 ROJAS 2954216 SALUD CARDIOVASCULAR CENTRO
BRIDIS DEL
ROSARIO
PEREZ CAPITAL ACEPTADA EN
24/04/2026 CARDENAS 26138854 SALUD ONCOLOGIA CDO
CARLOS
OBED
25/04/2026 SANCHEZ 1001276518 SANITAS CX MANO PENDIENTE
CITAEL
LUIS 26/05/2026 EN
EDUARDO CAPITAL SAN JOSE
25/04/2026 MENDOZA 17191206 SALUD COLOPROCTOLOGIA CENTRO
SANDRA
26/04/2026 CARVAJAL 52095317 COMPENSAR SALUD MENTAL PENDIENTE
JAIME
EDAURDO
27/04/2026 PARDO 79436152 NUEVA EPS PHD PENDIENTE
OSCAR
JAVIER PENA UNIDAD SALUD
29/04/2026 CUEVAS 1032403387 SANITAS MENTAL PENDIENTE
JOHAN
EDUARDO
RODRIGUEZ
30/04/2026 TORRES 1007723696 | FAMISANAR SALUD MENTAL PENDIENTE
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FRANCO CAPITAL
30/04/2026 JOSE VERA 7411745 SALUD HEMODINAMIA PENDIENTE
AYDA MARIA CAPITAL AUTORIZADO
1/05/2026 VERGARA 1100250201 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
MAICOL
ANDRES CAPITAL
1/05/2026 GUTIERREZ 1022416750 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
DIEGO
FERNANDO AUTORIZADO
1/05/2026 SANCHEZ 1061743404 ASMET SALUD MENTAL EN IPS
JHON FREDY
NOVOA
1/05/2026 MORENO 1028661448 | FAMISANAR SALUD MENTAL PENDIENTE
JESUS AUTORIZADO
1/05/2026 GARZON 1012414684 CAPITAL SALUD MENTAL EN IPS
ROBERTO
JOSE GARCIA CAPITAL AUTORIZADO
2/05/2026 SERRATO 1110117673 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
RONAL
STIVEN
3/05/2026 MARIN 1003649805 SEGUROS CX MANO PENDIENTE
WILLIAN
ARMANDO
GOMEZ CAPITAL
3/05/2026 JURADO 1023885637 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
TATIANA
MARCELA
3/05/2026 MORA 1015411776 | FAMISANAR SALUD MENTAL PENDIENTE
ANA MARIA
CARPINTERO
3/05/2026 VIRGUEZ 1073602084 | FAMISANAR SALUD MENTAL PENDIENTE
VIVIANA
LIZETH
NOVOA ACEPTADA EN
4/05/2026 RAMIREZ 1016024057 SANITAS SALUD MENTAL EMANUEL
CRISTIAN CAPITAL
4/05/2026 | YESID HOYOS | 1000000695 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
4/05/2026 NUBIA ROZO 52852717 COMPENSAR SALUD MENTAL PENDIENTE
JORGE
OSWALDO CAPITAL
5/05/2026 SANABRIA 79358756 SALUD VASCULAR PENDIENTE
JHON ERICK CAPITAL
5/05/2026 MOLINA 1000774377 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
VICTOR
ALFONSO
OROSTEGUI
5/05/2026 VACCA 80811590 S TOTAL PHD PENDIENTE
ANA CXC
5/05/2026 URRIGAGO 41595297 CAPITAL ARDIOVASCULAR PENDIENTE
WILLIAM SALUD MENTAL
5/05/2026 GOMEZ 1023885637 CAPITAL CONSUMO PENDIENTE
BENIGNO
5/05/2026 RIVERA 5880432 CAPITAL HEMATOLOGIA PENDIENTE
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3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural

domiciliaria (PHD) PEDIATRIA + ADULTOS

Se capta 2 pacientes, pendiente definir por médico especialista y/o hospitalarios (Pertinencia
presentar como PHD

FECHA
SERVICIO No | pocumento | NOMBRES Y | e EPS EDAD DX DIASNOSTICO
CAMA APELLIDOS
INGRESO
MARELBY PGP 62 Afios / 8
MEDICINA PINZON CAPITAL Meses / 11 CELULITIS DE
INTERNA | URGA026 | 51749646 CRUZ 4/05/2026 | SALUD EPS | Dias L032 LA CARA
ENFERMEDAD
PULMONAR
ANA CECILIA PGP 78 Afios / 8 OBSTRUCTIVA
MEDICINA PEDREROS CAPITAL Meses / 8 CRONICA, NO
INTERNA | URGE139 | 41478346 TORRES 4/05/2026 | SALUD EPS | Dias 1449 ESPECIFICADA

La referente de Phd indica 0 pacientes aceptados para modalidad extramural domiciliario

Referencia informa que tiene paciente para PHD pendiente para gestion

FECHA NOMBRE NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION DOCUMENTO PAGADOR SOLICITADO | OBSERVACION
JERUSALEM PHD ACETPADO EN
26/03/2026 RAMOS 1030719520 NUEVA EPS CRONICOS HEALT LIFE
JAIME
EDAURDO
27/04/2026 PARDO 79436152 NUEVA EPS PHD PENDIENTE
VICTOR
ALFONSO
OROSTEGUI
5/05/2026 VACCA 80811590 S TOTAL PHD PENDIENTE

medica) ,para
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4: Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

En Hospital Santa clara se identifican 14 pacientes pendientes para oxigeno domiciliario

CONTINUA
EN MANEJO
NOMBRE TIPO DE FECHA DE | MEDICO SI/
PACIENTE | DOCUMENTO | DOCUMENTO EAPB SERVICIO | DIAGNOSTICO | SOLICITUD NO
HECTOR
MANUEL CAPITAL
MURNOZ cC 79560583 SALUD | QUIRURGICAS J449 26/04/2026 | PENDIENTE
JAIME
EDUARDO
PARDO CAPITAL
ANGEL cc 79436152 SALUD SAN RAFAEL J441 46139 ENTREGADO
MERCEDES
GOMEZ DE CAPITAL
MAYORGA cC 41424391 SALUD | QUIRURGICAS J449 28/04/2026 | AUTORIZADO
MIGUEL
ANGEL CAPITAL
GOMEZ cC 17080004 SALUD SAN RAFAEL J4a41 46140 PENDIENTE
NELSON
ENRIQUE
DUENEZ cc 3091265 COOSALUD | SAN ARFAEL J159 46140 PENDIENTE
CELINA
CRISTINA
MANUGAMA CAPITAL
DE SINTUA cc 35605115 SALUD URGENCIAS J441 28/04/2026 | AUTORIZADO
EMILIANO
ALEXANDER
SANCHEZ CAPITAL
MOLINA RC 1023997579 SALUD PEDIATRIA J219 29/04/2026 | PENDIENTE
VICTOR
ALFONSO
OROSTEGUI SALUD
VACCA ccC 80811590 TOTAL SANTA INES J449 29/04/2026 | PENDIENTE
GILMA
PATRICIA
MOLANO
TORO cc 51947554 SANITAS | SAN CAMILO J440 29/04/2026 | PENDIENTE
FERNANDO CAPITAL
GUTIERREZ cc 19432213 SALUD | QUIRURGICAS J449 46057 PENDIENTE
LIAM JOEL
SANCHEZ CAPITAL
MARTINEZ RC 1206232070 SALUD PEDIATRIA Q054 46117 PENDIENTE
RIQUILDA
MARIA CAPITAL
GUERRA cc 1062912945 SALUD SAN RAFAEL J441 46132 PENDIENTE
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FABIO CAPITAL
CASALLAS ccC 19096371 SALUD SAN CAMILO J441 20/04/2026 | PENDIENTE
EDY JOSE CAPITAL

YARI PT 1132440 SALUD SAN RAFAEL J449 21/04/2026 | PENDIENTE

5: Seguimiento a remisiones

Se realiza seguimiento a tramites como remisiones, oxigenos domiciliarios y phd de larga estancia se deja
en observacion en qué estado se en cuentran y los que ya tienen respuesta por parte de la EAPB se informa al lider
de la Unidad

FECHA NUMERO  [NOMBRE
RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO | PAGADOR | SERVICIO SEGUIMIENTOO
SOLICITADO

JERUSALEM

26/03/2026 | RAMOS 1030719520 | NUEVAEPS | PHD CRONICOS | PENDIENTE
MARTHA
ROMAN INTEGRAL

31/03/2026 | RINCON 63290272 | NUEVAEPS | UROLOGIA PENDIENTE
MARIA CITAEL 06 DE
NORYS MAYO EN
GALVIS CAPITAL HOSPITAL

16/04/2026 | BETANCOURT | 28917736 | SALUD CIRUGIA VASCULAR | NACIONAL
JULIAN
CAMILO
CACERES

17/04/2026 | BEDOYA 1052393287 | NUEVAEPS | VASCULAR PENDIENTE
LUZ MARINA PIJAOS

17/04/2026 | PATINO 33960011 | SALUD CRONICOS PENDIENTE
HECTOR CITA EL 05 DE
RAMON MAYO EN
PULIDO CAPITAL  |CX HOSPITAL SAN

22/04/2026 | ROJAS 2954216 SALUD CARDIOVASCULAR _| JOSE
BRIDIS DEL
ROSARIO
PEREZ CAPITAL ACEPTADA EN

24/04/2026 | CARDENAS | 26138854 | SALUD ONCOLOGIA CcDO
CARLOS
OBED

25/04/2026 | SANCHEZ | 1001276518 | SANITAS | GX MANO PENDIENTE
LUIS
EDUARDO CAPITAL

25/04/2026 | MENDOZA | 17191206 | SALUD COLOPROGTOLOGIA | PENDIENTE

SANDRA

26/04/2026 | CARVAJAL | 52095317 | COMPENSAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
JORGE
EDWIN

27/04/2026 | CALDERON | 80000948 | SANITAS | UCI NEUROCIRUGIA | CERRADO
JAIME
EDAURDO

27/04/2026 | PARDO 79436152 | NUEVAEPS |PHD PENDIENTE
OSCAR __
JAVIER PERA UNIDAD SALUD

29/04/2026 | CUEVAS 1032403387 | SANITAS | MENTAL PENDIENTE
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JOHAN
EDUARDO
RODRIGUEZ
30/04/2026 | TORRES 1007723696 FAMISANAR | SALUD MENTAL PENDIENTE

FRANCO CAPITAL
30/04/2026 | JOSE VERA 7411745 SALUD HEMODINAMIA PENDIENTE

AYDA MARIA CAPITAL
1/05/2026 VERGARA 1100250201 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE

MAICOL
ANDRES CAPITAL
1/05/2026 GUTIERREZ 1022416750 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE

DIEGO
FERNANDO
1/05/2026 SANCHEZ 1061743404 | ASMET SALUD MENTAL PENDIENTE

JHON FREDY
NOVOA
1/05/2026 MORENO 1028661448 FAMISANAR | SALUD MENTAL PENDIENTE

JESUS
1/05/2026 GARZON 1012414684 CAPITAL SALUD MENTAL PENDIENTE

SEBASTIAN
DAVID

MARTINEZ
1/05/2026 WIESNER 1023973909 SURA UcCl CERRADO

ROBERTO
JOSE GARCIA CAPITAL
2/05/2026 SERRATO 1110117673 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
RONAL
STIVEN
3/05/2026 MARIN 1003649805 SEGUROS CX MANO PENDIENTE

WILLIAN

ARMANDO
GOMEZ CAPITAL
3/05/2026 JURADO 1023885637 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE

TATIANA
MARCELA
3/05/2026 MORA 1015411776 FAMISANAR | SALUD MENTAL PENDIENTE

ANA MARIA
CARPINTERO
3/05/2026 VIRGUEZ 1073602084 FAMISANAR | SALUD MENTAL PENDIENTE
VIVIANA
LIZETH
NOVOA
4/05/2026 RAMIREZ 1016024057 SANITAS SALUD MENTAL PENDIENTE

6 : Cierre de la visita

Casos de Phd efectivos: 0

Pacientes captados para PHD: 2

Casos de PHD pendiente en referencia: 3
Egresos de Hospitalizacion: 4

Egresos de Urgencias: 5

Se realiza gestién de remisiones pendientes, a través de correos institucional Forms casos pendientes, solicitando
gestion y respuesta a los casos con remision.
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Por otro lado, se encuentran camillas retenidas, se solicita colaboracién a médicos del servicio, sin disponibilidad de
camillas institucionales para ubicar pacientes de las moviles

e COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

e El coordinador de Hospitalizacion realiza ronda y verificacion de pacientes posibles para servicio de
Hospitalizacion modalidad Extramural

e Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxigeno domiciliario y remisiones reportadas como
priorizadas el dia de hoy.

e Continuar la respectiva gestién de los casos pendientes de remision, se escalan los casos a la EAPB para su
pronta respuesta gestion.

e Se deja como compromiso realizar busqueda Activa para servicio de Hospitalizacion modalidad Extramural
con todas las EAPB

¢ Se identifica en visita el servicio de Referencia tiene solicitudes de PHD de otras EAPB para PHD y no estan
siendo radicadas a las EPS

Se finaliza sesion sin novedad.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar la respectlva gegtlgn de los Hospital Santa Clara Continuo
casos pendientes de remision
Solicitud de PHD de todas las EAPB Hospital Santa Clara Continuo

Apoyar la gestion de los casos pendientes | Equipo GAMA 05 de Mayo de 2026
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| REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y - DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Pedro Ricardo Ildersantaclgra@sub Lider Hospital
1 ] redcentrooriente.gov
Gonzalez o Santa Clara
o | Laura Carolina Le2torres@saludeap | 4507450350 | DUES SDS s et
Torres Garcia ital.gov.co

| Evaluacion y cierre de la reunién

. Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X) No ()

No aplica
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